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Warunki Gwarangji

Produkty Planika sg objete 2-letnig ograniczona gwarancja od daty dostawy do klienta koricowego, obejmujaca ukryte
wady konstrukcyjne i elektroniczne przy prawidtowym uzytkowaniu. W przypadku wybranych modeli, takich jak FLA4,
moze obowiazywac rozszerzony okres gwarancji do 5 lat, pod warunkiem, ze urzadzenie jest zarejestrowane i uzywane
zgodnie z instrukcjg instalacji i obstugi. Nalezy pamietac, ze w przypadku FLA4 wewnetrzna pompa paliwa i grzatka s

objete gwarancja przez okres 2 lat.

« Warunkiem udzielenia gwarancji jest przestrzeganie zasad uzytkowania i montazu okreslonych w dotaczonej do
produktu Planika instrukgji.

« Producent nie uznaje usterek powstatych w wyniku niewtasciwej eksploatacji i montazu.

« Gwarancja nie sg objete akcesoria dotagczane do produktu.

« Samowolne dokonywanie napraw, badz zerwanie plomby serwisowej skutkuje utrata gwarancji.

- Wszelkie naprawy sa przeprowadzane w siedzibie Producenta (za wyjatkiem uzgodnionych z producentem
przypadkow).

- Gwarancja nie obejmuje zmian i przebarwien powstatych w wyniku naturalnej eksploatacji produktu.

« Podstawg do rozpatrzenia reklamacji jest dostarczenie do Producenta wypetnionego formularza
reklamacyjnego wraz dowodem zakupu.

« Z gwarancji wykluczone sg zdarzenia losowe, ktére sa nie zalezne od warunkéw eksploatacji (powodzie, pozary,
itd.)

- Nalezy zachowac¢ oryginalne opakowanie produktu.

« Produkt nalezy zabezpieczy¢ przed uszkodzeniami, opréznic zbiornik z paliwem z pozostatosci i zapakowac go w
oryginalne opakowanie otrzymane przy zakupie i dostarczy¢ na koszt Producenta na adres:

Planika Sp.z 0.0.

ul. Bydgoskich Przemystowcow 10

85-862 Bydgoszcz, Poland

« W przypadku nie uznania gwarancji kosztem naprawy oraz wysytki w obie strony obcigzony zostanie Nabywca.

« W odpowiedzialnosci Nabywcy lezy zabezpieczenie produktu przed uszkodzeniem w trakcie dostarczania go do
Sprzedawcy.

« Producent zobowiazuje sie do odpowiedzi w terminie 30 dni od daty pisemnego zgtoszenie usterki przez Nabywce
na warunkach okreslonych powyzej.

« Na czas naprawy Producent nie zapewnia produktu zastepczego.

Warunkiem udzielenia gwarancji jest zapoznanie sie i korzystanie z produktu wedtug instrukcji obstugi i montazu

produktu Planika.
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